
Name (freiwillig):

Mietbeginn:

Wohngebiet:

Etage:

Zimmeranzahl:

1.) Wir würden zunächst gerne wissen, wie Sie Ihre Wohnung und Ihr Wohnumfeld einschätzen. Bitte

kreuzen Sie dazu an, wie Sie die folgenden Merkmale  bewerten:

Qualität der Wohnung 

Wohlfühlgefühl im Haus

Sauberkeit im Gebäude, bzw. in der Wohnanlage

Mit meiner Wohnsituation bin ich insgesamt sehr zufrieden

2.) Bitte sagen Sie uns, wie Sie die Mitarbeiter in der  Verwaltung/Vermietung von der WOBAG 

Grevesmühlen mbH hinsichtlich folgender Aspekte beurteilen:

Freundlichkeit

Zuverlässigkeit

Kompetenz

Erreichbarkeit

Verständnis für Probleme

Betreuung 

3.) Wie schätzen Sie Ihren Hauswart vor Ort ein ?

Freundlichkeit

Zuverlässigkeit

Kompetenz

Erreichbarkeit

Verständnis für Probleme

Betreuung 

4.) Sofern Mängel bei der Wohnungsübergabe aufgetreten sind: Wie bewerten Sie im Nachhinein die

Reparaturen und Instandsetzungen ?

Reparaturannahme

Schnelligkeit der Reparaturen

Terminabstimmung

Qualität der Reparaturen

BITTE WENDEN

Ihre Meinung ist uns wichtig !



5.) Wie beurteilen Sie insgesamt Ihren Vermieter WOBAG Grevesmühlen mbH ?  Bitte kreuzen Sie 

  an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

Ich bereue nicht, eine Wohnung von der WOBAG

bezogen zu haben.

Die WOBAG hält Zusagen und Versprechen ein.

Die WOBAG ist ein kompetenter Partner.

Ich würde wieder eine Wohnung von der WOBAG

wählen. 

Ich empfehle die WOBAG Freunden und Bekannten

als Vermieter weiter.

Bitte notieren Sie kurz in Stichworten, was Ihnen an Ihrer Wohnsituation zur Zeit am meisten gefällt 

oder was Sie vorallem stört:

                                                                         www.wobaggvm.de unter dem Menüpunkt ,,Vermietung"ausfüllen ! 

Vielen Dank, dass Sie sich einen Moment Zeit für uns genommen haben.

 August-Bebel-Straße 17  in Grevesmühlen abgeben oder dirket auf unserer Homepage 

Den ausgefüllten Fragebogen können Sie in unserer Geschäftsstelle in der


